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ENTREGA 3
Mi nombre: Escribe aquí tu nombre y primer apellido como referencia al grupo.
“Estas en confianza… siempre.”
Indicaciones generales para facilitación
Estos primeros encuentros no son sesiones de facilitación como tales, sino que tienen la finalidad de preparar la actitud interna necesaria para facilitar el perdón. Por tanto, no son sesiones para señalizar, ni para indagar en el escenario que el cliente nos ofrece, ni tampoco habrá un plan de entrenamiento. Más adelante se irán completando estos aspectos.
Registro del cliente
Es muy conveniente que hagas un registro de acontecimientos (externos e internos) de tu vida cotidiana (eso que te mueve, eso que te irrita, ciertas ideas que te tensan o presionan, asuntos que se repiten, etc.) para llevarlos a las sesiones en las que te corresponde el papel de cliente. De este modo siempre tendrás asuntos auténticos que compartir y podrás ahondar en un sinfín de sutilezas.
Anotaciones

Después de cada encuentro, toma notas de lo más relevante para luego escribir las respuestas en prácticas que compartes con tus compañeros cada semana por email. 
Las dos citas

Lo antes posible cierra las dos citas semanales con los compañeros asignados en el cuadrante, en una tendrás el rol de cliente, y en la otra el rol de facilitador y con un compañero distinto.

Indicaciones para la facilitación de esta semana: escucha empática y retroalimentación 

Esta semana las sesiones siguen profundizando en la escucha, pero ahora el facilitador comienza a intervenir mediante la retroalimentación, la cual sirve para que la comunicación aumente el grado de confianza. 
Rol de cliente
Como cliente compartirás uno de los múltiples escenarios que haya en tu vida en los que se expresa el conflicto. Es importante que vayas al encuentro conectada a tu deseo íntimo de reconocer la verdad, de sentir, de entregarte para VER.

 Por favor comparte tu experiencia.
·  ¿Cómo te has sentido? 

Escribe aquí la respuesta, emplea todo el espacio que necesites.
Rol de facilitador

Para comenzar la sesión, puedes hacer preguntas al cliente que le inviten a abrirse. Por ejemplo: “¿Cómo te has sentido en estos días?”, “¿Qué me compartes?”, “¿Cuáles han sido las situaciones, experiencias o relaciones más significativas en estos días?”, “¿Qué emociones han brotado que no he sentido abrazadas?”.
El enfoque de atención para ti, en el rol de facilitador, ha de centrarse en escuchar permitiendo ser totalmente al cliente. Estamos poniendo en práctica todo lo estudiado en el material, relativo a la escucha empática y el aire psicológico. El encuentro se centra en la voluntad de comprender al otro, lo que siente y cómo lo siente, entender su manera de ver el mundo y la situación y comprender que es la tuya.
Además, vamos a favorecer esta intención de comprender a fondo al otro con el uso de la retroalimentación, de modo que el facilitador no solo escucha, sino que también interviene para mostrar su interés y profundizar en la comprensión con preguntas de retroalimentación.

El programa intentará incluir interpretaciones (conclusiones sobre el otro, basadas en mi propia historia). Como facilitador, descubrimos estos impulsos interiores y saltamos a la presencia interior. 
En estos tres focos profundiza esta práctica: escucha abierta, retroalimentación para entender mejor y observación de mi estado sin interpretaciones ni juicios, para ir a la Presencia. 
· ¿Has sentido rechazo hacia la historia/personaje cliente?

Escribe aquí la respuesta, emplea todo el espacio que necesites.
· Después de esta experiencia, ¿Cuál crees que es el fin de la retroalimentación? 
Escribe aquí la respuesta, emplea todo el espacio que necesites.
Por favor, envía tu entrenamiento a todo el grupo el domingo: adjunta este documento ya completado por ti en el email que has recibido con asunto “CORREO DE RESPUESTA”, y haz clic en el botón “responder a todos”. 
ENVÍA OTRO CORREO APARTE A TU TUTOR.
Serás atendido personalmente por tu tutor que contestará tu correo.
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